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ES 522 IT - JETZT ZUM SONDERPREIS

Sparen Sie 243,00 €

Fall direkt Gber AGFEO beziehen.
Bestellungen senden Sie bitte an
Tina Stille: tstille@agfeo.de.

Das Kommunikationssystem ES 522 IT ist fiir den Home-
und Small Office-Bereich ausgelegt und pradestiniert fir
den ISDN + ALL-IP-Anschluss.

Umleitungen, Voiceboxen, Rufprofile, Kontaktdaten etc.,
lassen sich Uber Zusatzprogramme wie dem

.ES-AGFEOQ KLICK" harmonisch miteinander verkniipfen.
So optimieren Sie die Arbeitsablaufe Ihres Kunden.

- 4 SIP Sprachkanale

- 6 Voiceboxen

- Zentrale Kontaktdaten

- Update Management

- Funktionsautomation

- Rufprofileinstellungen

- 2.200 Individualeinstellungen

- Zentrales Telefonbuch mit bis zu 5.000 Eintragen

- Anschluss fiir FTZ 123 D12 Tiirsprechstellen

- 3 Relais on board

Art.-Nr. 6101355
alter HEK 693,00 Euro, netto

Sonderpreis
HEK 450,00 Euro ret

Die ES 522 IT ist lieferbar, so lange der Vorrat reicht.
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wenige Anlagen auf Lager! Sie konnen die Ware in diesem

~ Upgrade gefallig?

ES - 5xx Upgrade Kit -
Leistungstuning fur das ES 522 IT System

Mit dem Upgrade Kit haben Sie die Moglichkeit der

Funktionserweiterung aller AGFEO ES 5xx Anlagen. Auch

die ES 522 IT lasst sich so mit High-Performance fur die

Zukunft risten und das zu einem Superpreis.

Hier einige Features:

¢ Verdoppelung der IP-Sprachkanale von vier auf acht

e Auch erlaubt das Upgrade Kit ein Update auf die ES-
Firmware 3.0, wodurch sich die SmartHome 25 Lizenz, das
AGFEO Dashboard und auch die VISOfon-Lizenz erwerben
und nutzen lassen.

¢ Nutzung der AGFEO VideoChat Funktion in Verbindung mit
Jitsi Meet

¢ Anbindung der AGFEQ Sensorfon Serie ST 53 IP/ST 56 IP

 CTI/UC

e Integration des Smartphones
(via AGFEO FMC OneNumber Konzept)

¢ GeoFencing

e Verdoppelung der Voicebox-Kapazitat

e Bis zu 4 AlIS-Kanéle (Uber Lizenz)

e AMS (ber Lizenz

e Bis zu 20 TAPI-Nutzer tiber Lizenz

AGFEO
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https://info.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/Anlage_w/2F27674D18199DA2C1258663002D5FB6/$FILE/Datenblatt_ES_522_IT.pdf
https://www.agfeo.de/produkt/es-5xx-upgrade-kit/
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AGFEO LOSUNGEN FURS HOMEOFFICE

NEUE TECHBLOG BEITRAGE - techblog.agfeo.de
¢ Frau Miiller bitte in Behandlungszimmer eins!
¢ SIP Einrichtung Siedle SG 650-0 Tirkommunikation inkl. Bildanzeige

* Modern Workplace mit Videokonferenz, SoftPhone und mehr: AGFEO VISOfon
¢ HyperVoice *live* - mit Grundeinrichtung SIP Trunk

AUSGABE 01/2021

Um die Kontrolle iUber die Pandemie zurickzugewinnen
und die Infektionszahlen drastisch zu senken, soll die Arbeit
im Homeoffice forciert werden. Uberall dort, wo es tech-
nisch maglich ist, sollen Angestellte ihre Arbeit in den kom-
menden Wochen von zu Hause aus erledigen.

AGFEO Kommunikationssysteme und -losungen kdnnen
dabei unterstiitzen und bieten viele Vorteile.

Volle Biirokommunikation zu Hause

Die volle Birokommunikation, also alle Zugriffe auf die
Anlangenfunktionen, erhalten Sie mit der Nutzung des
AGFEO Kommunikationssystems. Dazu wird ein AGFEO
IP-Systemtelefon und eine sogenannte VPN-Verbindung
fur die Verbindung in das Firmennetz unbedingt be-
notigt. Die in den App-Stores fiir Android und Apple
kostenfrei erhaltliche AGFEO Dashboard App bietet
hier einen gesicherten Zugriff auf zahlreiche Anlagen-
funktionen des AGFEO Systems und Sie haben die zum
Biirotelefon identischen Méglichkeiten (CTI/UC).

Mehr Ideen und Losungen finden Sie im TechBlog.

WuBten Sie schon, dass die SoftPhone Beta-Phase ausgelaufen ist?
Alternativ hierzu kann die VISOfon-Lizenz 60 Tage kostenfrei als DEMO aktiviert werden,

die zudem zwei DEMO-VISOfon-Berechtigungen beinhaltet.
TIPP:

Modern Workplace mit
Videokonferenz,
SoftPhone und mehr...

=1

VISOfon

NEU: AGFEO VISOfon - Telefonieren mal anders

Das AGFEO VISOfon erfiillt alle Anforderungen an den
.Modern Workplace”. Egal ob im Homeoffice, Biiro oder
unterwegs - es meistert die Herausforderungen unserer
Zeit. Das VideoSoftPhone von AGFEO ist mehr als nur

ein einfaches SoftPhone. Es erweitert das integrierte
software-basierte SIP-Telefon um viele Funktionen und
vereinfacht die Teamarbeit, zum Beispiel fiir die opti-
mierte Zusammenarbeit von Mitarbeitern, Kunden und
Lieferanten. Diese optionale Funktionserweiterung fiir alle
HyperVoice-und ES-Systeme ab Version 3.0c basiert auf
einer aktiven AGFEQO Dashboard Installation.

Mit der VISOfon Funktionalitat werden die CTI/UC Funk-
tionen des AGFEQO Dashboard um direkte Sprach- und
Videoulbertragungsfunktionen erweitert. Der Funktions-
umfang des VISOfon umfasst die SoftPhone-Funktion als
softwarebasiertes, eigenstandiges Telefon sowie die Video-
funktion als Videokonferenz- und Collaborationtool.

Die VISOfon-Lizenz ist eine benutzerbezogene Einzel-
Lizenz. Eine Mehrfachbuchung in Abhangigkeit vom TK-
System und der jeweils maximalen Anzahl der SIP Gerate

ist moglich!
Mehr zu diesem Thema finden Sie im AGFEO TechBlog...

Voraussetzung: FW v3.0c, AGFEO Dashboard 1.8.0, installierte AGFEO

Dashboard-Lizenz
Ji=2

VISOron

Zur Annahme eines VideoChats ist KEINE Lizenz erforderlich und die VideoChat-Funktion des
AGFEO VISOfon kann auch mit externen Benutzern genutzt werden. Dazu ,,Raum” starten, Link

kopieren und versenden.
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https://techblog.agfeo.de/
https://techblog.agfeo.de/
https://techblog.agfeo.de/
https://techblog.agfeo.de/modern-workplace-mit-videokonferenz-softphone-und-mehr-agfeo-visofon/
https://techblog.agfeo.de/snmp-monitoring-von-telefonanlagen-reagieren-koennen-bevor-der-kunde-was-merkt/
https://techblog.agfeo.de/modern-workplace-mit-videokonferenz-softphone-und-mehr-agfeo-visofon/
https://techblog.agfeo.de/modern-workplace-mit-videokonferenz-softphone-und-mehr-agfeo-visofon/
http://techblog.agfeo.de/arbeiten-von-zu-hause-im-homeoffice/
https://www.agfeo.de/produkt/hypervoice-visofon/
https://techblog.agfeo.de/modern-workplace-mit-videokonferenz-softphone-und-mehr-agfeo-visofon/

NEUE RELEASE-VERSIONEN:
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FREIGEGEBENE FIRMWARESTANDE istand 0120211

[CONTAINERKEY (R |

HyperVoice

ES 5xx Vers. 1.15h Bereits seit Mitte Dezember steht Partnerll
ES 5xx Upgrade Kit Vers. 3.0f GroBhandlern die Bestellungper g e
ES 54x Vers. 3.0f ContainerKey zur Verfligung.

ES 628/ES 628 IT Vers. 3.0f Dieser ermdglicht es, in einem Bestellvorgang gemischte
ES 7xx Viers. 306 Lizenzen in beliebigen Stiickzahlen zu erwerben und ggf.
ES PURE-IP 10T Vers. 3.0f gleich einem Fachhandler zuzuordnen.

ES PURE-IP 20 [T Vers. 3.0f Die Erzeugung der Freischaltcodes erfolgt vereinzelt, so
Hypervoice Vers. 3.0f dass die E_l.nlosungen durch die Fachhandler unabhangig
AGFEO Dashboard Vers. 1.8.9 erfolgen konnen.

: : Falls Sie bei der Bestellung vom GH gematcht wurden
TH-Suite Professional vers. 4.4.42 (iber AGFEO DebNr. und PLZ) kénnen Sie im Partnerbe-
AGFED Werkzeug vers. 4.01 reich die Freischaltcodes sofort sehen.

ViA=suriie Client 5 s, 1,142 Die Codes stehen im Partnerbereich in der Rubrik
LAN-Modul 508/509/510 Vers. 2.400.95n .HyperVoice Vermarkter” [ sofern Sie HyperVoice Starter
ST 53/ST 56 Vers. 1.2d o. Partner sind) bzw. in der Rubrik Freischaltcodes zu

ST 22/42 S0/UPO Vers. 1.8.5 lhrer Verfigung.

ST 45 S0/UPO Vers. 1.10.08 Im Laufe des Februar werden wir fiir HyperVoice die
ST 22/42/45 |P Vers. 1.10.15 Funktionalitat des ContainerKey um die Mdglichkeit er-
DECT IP-Basis Vers. 5.01 B005 weitern, statt der Einzelausgabe der Codes einen Paket-
DECT IP-Basis XS Vers. 5.01 BO05 code zu erzeugen.

AS-USB 64 BIT Treiber Vers. 1.0.1.2 Wichtig ist, dass dieser nur an einer HyperVoice mit allen
ES-TAPI (TSP) Vers. 1.2.0.96 enthaltenen Lizenzen eingeldst werden kann. Eine Vertei-
AS-TAPI /TSP) Vers. 7.0 (07) lung liber mehrere Anlagen ist nicht moglich.
ES-SmartConnect Box Vers. 1.0.28

JETZT BESTELLEN! AGFEO GESAMTKATALOG

AGFEO hat sich entschlossen, die gesamte Produktpalette in
einem Gesamtkatalog abzubilden. So finden Sie alle aktuellen
Kommunikationssyteme, Telefone, Headsets, DECT-Systeme,
Software und Lizenzen themeniibergreifend prasentiert. Der
88-seitige Katalog ist aktuell online auf der AGFEO Internetseite
unter ,,Download” und auch als Printversion ab Mitte Februar zu
bestellen.

AGFEO
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https://info.agfeo.de/agfeo_web/dokulib.nsf/Anlage_w/2D9F634D52BDF85FC125862B00558D87/$FILE/Gesamtkatalog_2021.pdf
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AGFEQ MANAGER ERHALT ICT CHANNEL AWARD

FRANK RIEPE - NEUER TEAMLEITER

Seit dem 1. Januar 2021 ist Frank Riepe neuer Teamleiter
des AGFEO EducationCenters.

Frank Riepe hat bisher Roadshows, Workshops, Schulun-
gen und vieles mehr durchgefiihrt und ist dadurch vielen

von lhnen bereits seit Jahren bekannt. Jetzt stellt er sich
zusatzlich der neuen Aufgabe im EducationCenter und wird
unter anderem den Bereich der Online-Schulungen weiter
ausbauen, die 2020 sehr gut angenommen wurden.

Den aktuellen AGFEQO Education Center Katalog 2021
finden Sie hier als PDF zum Download.

AGFEO

Telekommunikation
EducationCenter

Mit grof3er Freude und voller Stolz nahm AGFEO Vertriebs-
leiter Gerald Berchtenbreiter den 2. Platz in der Kategorie
Telekommunikation bei der diesjahrigen ICT Channel-
Leserwahlden ,ICT Channel Champion Award” entgegen.
Berchtenbreiter gehort seit Anfang des Jahres 2020 zum
Unternehmen und trat die Nachfolge deslangjahrigen Kol-
legen Jan-Michael Martsch an. Seitdem hat Berchtenbreiter
das Ruder fest in der Hand und er hat sich fir die Zukunft
viel vorgenommen. Bereits zu Beginn hat er sich der Auf-
gabe der vertrieblichen Umstrukturierung gestellt und sein
Team nicht nur optimiert, sondern auch die Aufgabengebie-
te neu eingeteilt, so dass unsere Fachhandelspartner nun Hier finden Sie alle Seminartermine fiir

eine intensivere und damit noch bessere Betreuung erfah- Fachhandelspartner

ren werden dirfen. Zusatzlich erweitert er sein Team. Auch

derzeit ist eine weitere Stelle noch nicht besetzt.

Das erklarte Ziel von Gerald Berchtenbreiter ist der konse- AGTme&tm

quente Weg in eine Zukunft mit neuen Technologien, ohne EducationCenter

die klassischen Komponenten einer ganzheitlichen Tele-

kommunikationslosung aus dem Auge zu verlieren — ganz

nach dem Motto ,Systemgedanke 4.0". Als Vollsortimenter
verfolgt AGFEO das Ziel, auch weiterhin zu den erfolgreichs-

klein | stark | robust | wasserresistent | antibakteriell

.Viele positive Riickmeldungen haben

uns bestétigt, dass wir an dem Konzept
der online-Schulungen festhalten und

es auch weiter entwickeln werden,” so
Frank Riepe. ,Natirlich sind aufgrund der
Corona-Situation bis vorerst Ende Méarz
keine Prasenzschulungen maoglich. Daher
nutzen Sie bitte die online-Angebote.”

ten TK-Herstellern .Made in Germany” zu gehéren und den _ ; i
S Ob in Pflegeheimen, Arztpraxen oder in den neuen

Kunden Systeme anzubieten, die einfachles] | perfekiles] | | m Corona-Impfzentren, das AGFEO DECT 77 IP kann
Kommunizieren ermdglichen. \ hier sehr sinnvoll sein, denn es ist antibakteriell

Die Preisverleihung fand ganz Corona-konform virtuell statt. ~ beschichtet und zudem noch desinfizierbar.

Dazu wurden alle Preistrager herzlich eingeladen. ',; , Nutzen Sie also diese Chance im Kampf gegen
Hier finden Sie den Link zur Verdffentlichung des 1’/ Corona und tiberzeugen Sie auch lhre Kunden.
Berichtes der CRN.

AGFEO
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https://www.ict-channel.com/software-services/das-sind-die-channel-managerinnen-und-manager-des-jahres.124009.9.html?fbclid=IwAR0FWtl0eQLojYFy2WIntleQLFbzrhaZOLKKFgM6Fcv5OD2Z9IArm_QAOdM
https://www.ict-channel.com/software-services/das-sind-die-channel-managerinnen-und-manager-des-jahres.124009.9.html?fbclid=IwAR0FWtl0eQLojYFy2WIntleQLFbzrhaZOLKKFgM6Fcv5OD2Z9IArm_QAOdM
https://partner.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/w/6FCEC6AE255F8B94C1258655004804AA/$FILE/Education_Center_Konzept_2021_1_Gesamtdokument.pdf
https://partner.agfeo.de/agfeo_web/hp3.nsf/w/6FCEC6AE255F8B94C1258655004804AA/$FILE/Education_Center_Konzept_2021_1_Gesamtdokument.pdf
https://www.agfeo.de/produkt/dect-77-ip/
https://partner.agfeo.de/agfeo_web/tw.nsf/Sch2N_d!Openform
https://partner.agfeo.de/agfeo_web/tw.nsf/Sch2N_d!Openform
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5 STERNE - 5 FRAGEN

by DB/ Dl 2 U Steckbrief:

4 \ SV Y

o~ = 7 7 Name Unternehmen:
ruhrbiiro GmbH
Unternehmensstandort:

Schanzenhof 1a, 45966 Gladbeck
Griindungsjahr: 1991
AGFEO-Partner seit: 2002 oy
Anzahl Mitarbeiter: 8 5 Sterne Partner
Home: www.ruhrbuero.de

AGFEO

AGFEO gratuliert Christian Stein
zur bestandenen Qualifikation.
Herr Stein arbeitet als Fachberater bei der ruhrbiiro GmbH.

Fragen:

1. Wo liegen die Starken lhres Unternehmens?

Wir sind Birovollsortimenter und bieten dadurch unseren Kunden alles aus einer Hand. Fiir jeden Fachbereich gibt es
Ansprechpartner mit tiefgreifender Expertise zum jeweiligen Thema, was zu einer engen Kundenbindung und dement-
sprechend groflem Vertrauen fihrt. In den meisten Fallen betreuen wir unsere Kunden ab der ersten Idee bis hin zur
Installation und bei Servicefragen sogar dariber hinaus.

2. Warum sind Sie AGFEO-Partner geworden?

AGFEQ ist ein deutsches Unternehmen, das auf seinem Themengebiet alles bietet und so optimal zu unserem Konzept
passt. Das Produktportfolio lasst keine Wiinsche offen und man muss dem Kunden keine zusammengewiirfelten Losun-
gen anbieten. Zudem ist der Service bei AGFEQO unkompliziert, da die Mitarbeiter auf Probleme oder Riickfragen schnell
und kompetent reagieren.

3. Welche Vorteile sehen Sie fiir Ihr Unternehmen in der 5-Sterne Qualifikation?

Durch die Onlinesichtbarkeit des Status in der Fachhandlersuche spiegelt sich die Wissenstiefe der einzelnen Fachhand-
ler wider. Potentielle Kunden sehen, dass wir AGFEO nicht nur nebenher anbieten, sondern tiefgreifend mit den Thema-
tiken vertraut sind. Ein offensichtlicher Vorteil ist, dass sich die Anzahl der Anfragen erhoht.

4. Welche AGFEO-Produkte gehoren zu lhren Bestsellern und warum?

Zu unseren Bestsellern gehort die ES 628-Serie mit den Systemtelefonen ST 53 und ST 56, sowie das DECT IP Mehrzel-
lensystem. In der Kombination mit dem AGFEO Dashboard bekommt der Kunde eine professionelle Losung nach dem
Systemgedanken 4.0 von AGFEO.

5. Wo sehen Sie Ihr Unternehmen in den nachsten Jahren?

Wir versuchen stetig auf neue Trends zu reagieren, bilden uns permanent in unseren Bereichen fort und sehen uns daher
auf einem guten und gesunden Weg. Diesen werden wir weiterhin verfolgen, um kontinuierlich unseren Kundenstamm
auszubauen und zu festigen.

AGFEO

Telefone | Telefonanlagen | Software | SmartHome infachlperfektlkommunizieren




