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Vereinbarung und wichtige Informationen 
 
Sehr geehrter Kunde,  
 
durch Ihre Unterschrift erteilen Sie uns den Auftrag: 

   das Errichterpasswort Ihrer Telefonanlage zu löschen 

   Eine neue Admin-PIN zu generieren             Bitte zutreffendes ankreuzen! 
 

Für die Ausführung dieses Auftrags berechnen wir Ihnen 25,00 € (inkl. MwSt.) 
 
Bitte ergänzen Sie die folgenden Felder und bestätigen Sie uns, dass Sie der Eigentümer der betreffenden 
TK Anlage sind. 
 

Hiermit erkläre ich, Eigentümer/in der folgenden Telekommunikationsanlage zu sein: 

Typ:  Kaufdatum:  

Firma:  Name:  

Strasse:  PLZ / Ort:  

Tel.Nr.:  Fax Nr.:  

 

 

__________________________________  _____________________________ 

Datum/Unterschrift     Name in Druckbuchstaben 

 

 
 

Danach rufen Sie unsere technische Hotline unter 09001 28 37 79 an. 

Die TK-Anlage muss am NTBA angeschlossen und ein 
Telefon muss vorhanden sein.  

In Ihrem Browser rufen Sie den Anmeldebildschirm der 
TK-Anlage auf. 

COMmander Basic, COMpact 2104.2 USB, 
COMpact 2204 USB, 2206 USB oder 4410 USB 

COMmander 6000, Basic.2, Business 
COMpact 3000 Serie, COMpact 5010/5020 VoIP 

 
Mit freundlichen Grüßen 
 

Ihr Auerswald Support-Team 
 

 

Bitte tragen Sie die fehlenden Informationen auf Seite 2 ein und senden beide Blätter un-
terschrieben per Fax an: 05306 / 9200-760 oder als PDF an support@auerswald.de ein. 

mailto:support@auerswald.de
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Auerswald GmbH & Co. KG, Vor den Grashöfen 1, 38162 Cremlingen 

SEPA-Kreditorenident DE27ZZZ00000218800 

Mandatsreferenz:    _  _  _  _  _  (bitte tragen Sie hier Ihre Auerswald-Kundennummer ein) 

SEPA-Lastschriftmandat  
Ich ermächtige (Wir ermächtigen) die Auerswald GmbH & Co. KG, Zahlungen von meinem 

(unseren) Konto mittels Lastschrift einzulösen. 

Zugleich weise ich mein (weisen wir unser) Kreditinstitut an, die von der Auerswald GmbH 

& Co. KG gezogenen Lastschriften einzulösen. 

 

Hinweis: 

Ich kann (wir können) innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, 

die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. 

 

Es gelten dabei die mit meinem (mit unserem) Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

 

Kreditinstitut, BIC bzw. 
SWIFT 

 

IBAN  

  

  

Datum Unterschrift 

 


