Snom Technology GmbH

First in VolIP.




Snom, mehr als 20 Jahre Innovation und Erfolg

= Marktfihrer in professioneller VoIP Telefone und Zubehor fiir Unternehmen

= Robuste, qualitativ hochwertige und sehr anpassungsfahige IP Telefone durch
Einstellungsmoglichkeiten

= Voll kompatibel mit den fihrenden Telefonie Plattformen
= Breit gefacherte Produktpalette aus dem eigenen Haus, sowohl entwickelt als auch gefertigt

= Mehr als 6 Millionen Endgerate weltweit im Einsatz
Firmenupdate: Snom nun ein Teil der VTech Gruppe

= Snom ist seit November 2016 Teil des Vtech Konzerns

= Weiterhin Zweimarken Strategie fir beide: Vtech und Snom



Snom Portfolio

Losungen fur
Tischtelefone Mobile Konferenzlosungen

Arbeitsplatze

Zubehor Durchsagen







D /xx-Serle

LE)

Modell D785 D765 D745 D725 D715 D712
Display Farb TFT 4.3" + Farb TFT 3.5" grafisch 3.2“ + grafisch 3.2" grafisch 3.2" grafisch 3.2"
TruePaperless zweiter TruePaperless zweiter
Bildschirm Bildschirm
Breitband Audio G.722 Codec G.722 Codec G.722 Codec G.722 Codec G.722 Codec G.722 Codec
SIP Identititdaten 12 12 12 12 4 4
Switch 2x Gigabit 2x Gigabit 2x Gigabit 2x Gigabit 2x Gigabit 2x Fast Ethernet
Programmierbare 24 (6 physikalisch), 16, mehrfarbig 32 (8 physikalisch), 18, mehrfarbig 5, farbig 5, farbig
Tasten (LED) mehrfarbig mehrfarbig
Selbstbeschriftende Ja, 24 Ja, 4 Ja, 32 X X X
Funktionstasten
UsB Ja (USB 2.0) Ja (USB 2.0) Ja (USB 2.0) Ja (USB 2.0) Ja (USB 2.0) X
Bluetooth Integriert Integriert Via USB Dongle Via USB Dongle Via USB Dongle X

D710 ersetzt durch D712, EOS des D710 — September 2017






D3xx Serie

L

Modell D375 D345 D315 D305
Display Farb TFT 4.3" Grafisch 4" Grafisch 3.2" Grafisch 3.2"
+ TruePaperless Second
Screen
Breitband Audio G.722 Codec G.722 Codec G.722 Codec G.722 Codec
SIP Identitaten 12 12 4 4
Ethernet / Switch 2x Gigabit 2x Gigabit 2x Gigabit 2x Fast Ethernet
Programmierbare Tasten(LED) 12, mehrfarbig 48 (12 physikalisch), 5 5
mehrfarbig
Selbstbeschriftende X Ja, 48 X X

Funktionstasten

USB Ja (USB 2.0) Ja (USB 2.0) Ja (USB 2.0) x

Bluetooth Integriert Via USB dongle Via USB dongle X



Erweiterungsmodule

Modell

D7/

D3

Durchsagen / PA1

Modell

PAl

Display

S/W

S/W

Ethernet / Switch

2x Fast Ethernet

Skalierbarkeit

Bis zu 3 Module

Bis zu 3 Module

,Ansprechbarkeit”

SIP und Multicast

USB

1x

1x

A/C Speisung

Ja, optional

Ja, optional

Selbstbeschriftende
Tasten

18, mehrfarbig

18, mehrfarbig

Unterstutzte
Endgerate

D715, D725, D745,
D765, D785

D315, D345, D375

Lautstarke Fernsteuerbar mit 4
Watt Verstarker, Class
D

Stromversorgung PoE oder Netzteil
(optional)

Durchsagefahig Ja, mit 8 Ohm
Lautsprechern

Frei belegbare Pins 4






Mobile Kommunikation fur jede Grolse

SOHO
ITSP
Modell M700 M300 M&5 M65 M25 M200 SC M15 SC
Display - - 2" TFT 2" TFT 1.4" TFT - 1.7" grafisch
Max. Anzahl an BS 254 1 - - 1 -
Max. Zahl von 1,000 20 - - 6 -
Handgeraten
Gleichzeitige Gesprache 10/Basis 5 - - 4 -
Standby /Sprechzeit (h) - - 200/175td. 250/18Std. 75/75td. - 7d/7h
Extras - - Vibrationsalarm, Vibrationsalarm, - - Gurtelclip,
Gurtelclip, Gurtelclip, beleuchtetes
beleuchtete beleuchtete Tastenfeld
Tastatur, P65, Tastatur
Bluetooth,

Totmannschaltung
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Conferencing

Display

Breitband Audio

SIP Identitaten/Konten
Stromversorgung
Standby/Max. Sprechzeit (Std)
Telefonbuch

Bluetooth
Erweiterungsoptionen

C52-SP

C520-WiMi

Grafisch

G.722 Codec

3

PoE oder Netzteil (enthalten)
70h/12h far schnurlose Mikros
Lokal oder serverbasiert

Bis zu 2 Endgerate koppelbar oder
Headsets and ein DECT Headset

Binden Sie bis zu 3 Wireless C52-SP an mit
bis zu 50m Reichweite

C520-WiMi

MeetingPoint

Grafisch

G.722 Codec

12

PoE oder Netzteil (enthalten)

Lokal oder serverbasiert

Bis zu zwei MeetingPoint Mikrofone
anbindbar

MeetingPoint




Flexible und Erweiterbare Losungen
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D785: eine neue Telefonieerfahrung

= Conference (*Q1/18: Adhoc)
=  SmartTransfer

= Silent Mode

= Quick Redial

= Dedicated dynamic universal keys

Dialed




D385 Tischtelefon

verfligbar Q2-2018

High End Telefon der nachsten Generation
= 4.3" TFT Hauptfarbdisplay

=  True-paperless zweiter Bildschirm mit
mehreren Ebenen

= 48 (12 physikalisch), mehrfarbige
programmierbare Tasten (LED)

= Bluetooth Integriert







Weilse Serie

Verfligbar ab ca. Q2-2018
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DECT M45 SC und M400 SC

Verfugbar Q2-2018

Mittelklasse Einzelzell DECT Basis
= 2" TFT Farb Bildschirm
= kompatibel mit M15/M45
= Bis zu 8 Handteile, 8 SIP Konten

= 8/4 gleichzeitige Gesprache (NB/WB)




kabelloses Headset A170

Verfligbar ab Q2-2018

Snom’s erstes schnurloses Headset
= DECT Technologie
= Lange Reichweite

= Anbindung an Telefon (RJ11) und PC
(USB)

= EHS bereits eingebaut

= Zweite Reservebatterie in Ladeeinheit
im Ful3teil

= Drei verschiedene Trageversionen



Deutsche Entwicklung:

Qualitat, Haltbarkeit,Sicherheit "

\

Zuverlassigste Hardware

= Niedrigste RMA Rate in der Branche
= Forschung und Design in Berlin

= Snom Produkte mit 2 Jahren Garantie







Beste Audioqualitat

ETSI vs. TIA

ETSI
202-739

> 3.6

>34

>34

Test Szenarios e Packet Yealink Grandstream Polycom
Loss T19 1405 VVX300
Clean conditions -- -- 34 3.5 4.4
Szenario 1 20ms -- 3.4 3.2 4.4
Szenario 2 - 1% 3.4 3.5 4.4
Szenario 3 20ms 1% 3.3 3.2 4.0
Szenario 4 20ms 3% 3.2 3.1 3.6

TIA entspricht rein halbduplex Audio, sprich reden oder héren, ETSI beinhaltet sowohl reden als auch héren parallel

>34

>3.2



/uerst Sicherheit

Sicherheit als Teil des Testplans

Wir tun was wir konnen um lhr Endgerat sicher zu machen:
= Starke Authentifizierung - Individuelle SHA-2 Zertifikate vorinstalliert
= Signalisierungsverschlisselung- SIP over TLS
= Sprachverschlisselung — SRTP

" Erzwinge den Benutzermodus

= Sicherer Webserver — Nur HTTPs oder abgeschaltet
= Sichere Passworter - Admin, Webserver, SIP

= TLS Server-Authentifizierung erzwungen (startet mit Firmware Version 10.x)



Unsere ,Tools” fur Sie:

= Dedizierter Support fur unsere Partner: http://helpdesk.snom.com

= |nteroperabilitdt : https://www.snom.com/eco-system/pbx-interoperability-partner/

= Firmware and neue Versionen: http://wiki.shnom.com/Category:Firmware

= Garantieabwicklung: RMA@snom.com

= For generelle Informationen, Datenblatter und Bilder besuchen Sie einfach unsere

Website: www.snom.com

= Fur technische Informationen und Dokumentationen, besuchen Sie unser wiki:

http://wiki.snom.com/Main_Page



http://helpdesk.snom.com/
https://www.snom.com/eco-system/pbx-interoperability-partner/
http://wiki.snom.com/Category:Firmware
mailto:RMA@snom.com
http://www.snom.com/
http://wiki.snom.com/Main_Page




Roadmap 2018

Q1/2018

Q2/2018 Q3/2018 Q4/2018
M215/ D120/ D785
A170
D385

A230 DECT

A210 WiFi
17 D715 White
et
A€ D7 White
e D785 White
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M445

D735

D335







WILLKOMMEN IM NEUEN
SNOM PARTNER PROGRAMM

Werden Sie Tell unserer Erfolgsgeschichte!




Das snom Partner Programm

Unser Ziel: Gemeinsames \Wachstum und nachhaltige Partnerschaften.

Mit dem neuen Snom Partner Programm bieten wir unseren offiziellen Resellern eine Vielzahl
von Vorteilen.

Durch den Beitritt zum Programm erhalten Snom-Reseller die Moglichkeit, Rabatte auf
gekaufte Telefone zu erhalten - basierend auf ihrem Partnerlevel.

Als Snom Gold- oder Silber-Partner werden Sie auléerdem auf der offiziellen snom.com-
Website gelistet und erhalten Zugriff auf weitere Funktionen, um |lhren Umsatz zu steigern!




Das neue Snom Partner Programm

Snom Partner Portal

Gold
Listed Partner  Einkaufe ausschlieldlich dber gelistete Distributoren

Distributor ) 2018 « Boni nach Partnerstatus
« Einstufung nach Potenzial und Qualifikation
. . Vielfél'tige Zusatznutzerj:
P ner * Ein kostenloses Willkommmenstelefon pro
2018 Partner
« /ugang zu Marketingmaterial
* Einladung und Teilnahme an Veranstaltungen
ngtirs,t;red « Gemeinsame Marketingaktivitaten
* Eintrag auf Snom Webseite / Partner Portal
» Professionelles Training zur Verbesserung der
technischen Fahigkeiten
... und vieles mehr!

snom

snom

Partner

2018

v



Das neue Partner

Partner Level

Vorteile fiir

REGISTRIERTE PARTNER

Ein kostenloses Snom-Telefon
Snom Partner Logo
Zugriff auf Marketing-Downloads

(in Kiirze verfiigbar)

Programm

Vorteile fiir

SILBER PARTNER

Boni auf Snom-Telefone

Basis Marketing Support

Basis Sales Support

Zugriff auf Marketingvorlagen
(in Kuirze verfiigbar)
Einladung zu speziellen Snom-

Partnerveranstaltungen

D PARTNER

» Hohe Boni auf Snom-Telefone

» Marketing Support

» Sales Support

» Zugang zu Marketingmaterialien (in
Kirze verfiigbar)

» Einladungen zu speziellen Snom
Partner-Events

» Nennung auf der snom Website




Anforderungen & Vorteille Im

Anforderungen:
Registrierung und Selbstauskunft
Erfolgreiche Teilnahme am Snom Basic Online Training

Vorteile:

* Ein kostenloses Telefon |hrer Wahl (eines pro Firma)
Kostenlose Online-VWebinare

« Zugriff auf Marketing-Downloads (in Kurze verfugbar)
Einladung zu exklusiven Snom-Events

Detall

sSNom
Registered

Partner

2018




Anforderungen & Vorteile im Detall

Anforderungen:
» Registrierung und Selbstauskunft
* \orhandener Jahresumsatz mit Snom-Produkten sn() I l
» Erfolgreiche Teilnahme am Snom Online Training und Snom
Online SCE Training (innerhalb von drei Monaten nach
Teilnahme am Programm)
« /Zur Verfugungstellung mindestens einer Erfolgsgeschichte
(Fallstudie) mit Snom-Produkten Pa rtner

Silver

Vorteile : 2018

* Feste Boni fur jedes verkaufte Snom-Produkt

* Ein kostenloses Telefon |hrer Wahl (eines pro Firma)

 FEinladungen zu exklusiven Veranstaltungen fur Snom-
Partner

« Kostenlose Online-Webinare

« Gemeinsame Marketingkampagnen und direkte RMA-
Unterstltzung

o Zugriff auf Marketingmaterial-Downloads (in  Kurze
vvarfiiabhar)




Anforderungen & Vortelle im

Anforderungen:

Registrierung und Selbstauskunft

Signifikanter Jahresumsatz mit Snom-Produkten

Erfolgreiche Teilnahme am Snom SCE Training (innerhalb von drei
Monaten nach Aufnahme des Programms)

Zur VerfUgungstellung von mindestens zwel Erfolgsgeschichte
(Fallstudie) mit Snom-Produkten

Vorteile :

Feste Boni fur jedes verkaufte Snom-Produkt

Ein kostenloses Telefon Ihrer Wahl (eins pro Firma)
Einladungen zu exklusiven Veranstaltungen fur Snom-Partner
Kostenlose Online-VWebinare

Gemeinsame Marketingkampagnen und direkte RMA-
Unterstltzung

Eintrag auf Snom Webseite / Partner Portal

Zugriff auf Marketingmaterial-Downloads (in Kurze verfugbar)

Detall

Gold

Partner

2018







Die Registrierung

1. Besuchen Sie http://partner.snom.com

Klicken Sie auf “Register”

Fullen Sie das Anmeldeformular aus

Falls Sie eine alternative Lieferadresse haben, fullen Sie bitte auch die erforderlichen Felder aus
Akzeptieren Sie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen und klicken Sie auf "Continue Registration,,

Uberpriifen Sie lhren E-Mail-Posteingang und klicken Sie auf den Link zur Bestatigung des Kontos

N o o &~ W N

Nach durch Snom erfolgter Validierung ist I|hr Konto fertig. Sie konnen sich jetzt im Portal anmelden.
Bitte fullen Sie unseren kurzen Selbstauskunftsfragebogen aus, damit wir Sie besser kennenlernen

konnen.


http://partner.snom.com/

Validierung

Schritt 2

1. Nachdem |hr Konto erstellt wurde, melden Sie sich bitte auf unserer Partnerportal-\Website an

http://partner.snom.com

2. Um sich anzumelden, geben Sie bitte die E-Mail-Adresse und das Passwort ein, mit dem Sie sich
registriert haben.
3. Nach dem ersten Login werden Sie gebeten, einen kurzen Fragebogen auszufullen. Dies ist fur

unseren Validierungsprozess notwendig.


http://partner.snom.com/

Validierung

Schritt 2

4. Im Anschluss wird |hr Konto von Snom gepruft und ein entsprechender Partnerstatus zugewiesen.

Bitte beachten: Sie konnen |hre Einkaufsrechnungen nicht einreichen oder Ihr Willkkommensgeschenk

anfordern, bis |hr Partnerstatus zugewiesen wurde.
5. Vergessen Sie bitte |hre Bankdaten fur die Gutschriften nicht!

6. Sobald Ihr Partnerstatus zugewiesen wurde, erhalten Sie eine E-Maill.

Fertig!



